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Aurkibicea

10.

Sarrera eta aurrekariak.
Zer da BSAUJPa eta zertarako balio du?

Tokiko antolakuntza-egitura eta funtzioak.

a. Zer egin jakitea: jarduera-protokoloa.
b. Funtzioen xehetasuna: nork, noiz eta zer egin.
i Alkatea.

ii. Suhiltzaile boluntarioak.

iii. Udaltzaingoa.

iv. Udal-brigadak (laguntza logistikoko taldea).

V. Boluntarioen sorospen taldea eta
profesionalena (Basoak Babesteko Taldea).

Herritarrei informazioa helaraztea sutea izanez gero.
a. Alarma-abisua herritarrei.

b. Bilguneak eta ebaluazio-plana.
Laguntza-azpiegiturak etabitartekoak.

Suaren erabilera: arrisku-garaiak eta murrizketak.

Baso-suteen arriskua aztertzea.

Prebentziorako eta babeserako proposatutako jarduerak

a. Landaredia, eraikinetatik.

b Azpiegiturei buruzkoa eta BSAUJPean zehaztua.

C. Materiala eta ekipamenduak.

d Urteroko berrikuspenak eta herritarrei informazioa
ematea.

BSAUJPren laburpen-fitxak (adibidea).

Herritarrentzako bertzelako informazioa:
zer eta nola hartu neurriak.

a. Etxebizitzen jabeak: “mantentze-lanen berrikuspenak eta
gomendioak”.
b. Infografiak: zer egin baso-sute baten aitzinean:

lehenagotik, bitartean, ondoren.
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1.- SARRERA ETA AURREKARIAK

2022ko udan, Nafarroan aldi berean gertatutako sute larriek agerian utzi zuten gogoeta egin
beharra dagoela suteak kudeatzeko eta sua itzaltzeko bitarteko eta baliabideei buruz. Toki
erakundeek aurreikusita izan behar dute larrialdiaren hasierako uneetan jardutea, errefortzuak
ailegatu arte.

2022.urtearen bukaeran, INFONA (Nafarroako Foru Komunitateko Baso-suteetarako Babes Zibileko
Plan Berezia) eguneratzea onartu eta homologatu zen, nahiz hasierako onarpena 1999an izan
zuen. Helburua: aparteko larrialdietan egiten diren jarduera publiko guziei erantzun eraginkorra
ematea.

INFONA 2022 Planaren barruan, kalteberatasunaren eta arriskuaren analisitik abiatuta, Sute Arrisku
Handiko Eremuetan (SAHE) sartuta dauden udalerriak definitzen dira, eta, beraz, udalerri horiek

BSAUJPa eduki behar dute.

Berakoudalerria SAHEtzat jotzenda, baiudan,baineguandituenarrisku-balio handiengatik.

2.- ZER DA BSAUJP-A ETA ZERTARAKO BALIO DU

Edukia:
e Lurraldearen azterketa.
» Antolaketa-egitura eta jarduteko prozedura.
» Udalaren baliabide propioak edo udalerrian eskuragarri daudenak identifikatzea.
e Prebentzio-jarduerak: landaredian, baliabideetan, ekipamenduetan eta mantentze-
lanetan.
e Autobabesari eta suteetarako jarraibideei buruzko dibulgazioa.

Beraz, dokumentu horrek informazio guzia biltzen du, udalerriko quziek jakin dezaten zer eqin,
nola eta zein baliabiderekin, aitzinetik eta baso-sutearen kontrako larrialdiaren lehenbiziko
faseetan, herrigunea eta biztanleria babesteko kanpoko laguntza ailegatzen den bitartean.

Berako BSAUJP Babes Zibilak homologatu zuen 2024ko martxoaren 15ean, eta edozein
interesdunen eskura gelditu zen udalaren bulegoetan.




3.-TOKIKO ANTOLAKETA-EGITURA ETA FUNTZIOAK

a. Zer egin jakitea: jarduera-protokoloa

Udal-korporazioko kideek, udalerriko boluntarioek, inguruko profesionalek eta herritarrek jakin
behar dute zer egin dezaketen larrialdi-egoera batean, eta ongi koordinatuta egon behar dute.
Horretarako, honako eskema honetan jasotzen den protokoloa jarraitu behar dute:

Sua detektatzeko, herritarrak aktibatzeko eta surteen aurka jarduteke tokiko protokolea.

SUA
DETEKTATZEA
l Abisua T
Alkatea
»| Sua
Agintea eman ltzaltzeko
Zuzendari
Lanak banatu Teknikoari
5IZTak
errandakoaren
arabera
Esku-hartze sozialeko
taldeen arduraduna
SUHILTZAILE UDALTZAINGOA UDAL LANGILEAK
BOLUNTARICAK Segurtasuna Laguntza
eta logistikoa
abisuak
Udalaren baliabide
materialak BEREHALAKO BASOZAINTZAKO
Aintzinetik landutako SOROSPEN DEFENTSARAKO
inbentarioa Aldizkako TALDEA TALDEA
mantentze-lanak *
Baliabide
material

partikularrak
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b. Funtzioen xehetasuna: nork, noiz eta zer egin
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4.-SUTEA PIZTUZ GERO, BIZTANLEEI INFORMAZIOA
EMATEA

Alarma-abisua herritarrei:

Udaltzaingoa da arduraduna, alkatearen aginduz.

Udalak ezarrita duen aplikazioaren bidez eginen du:
Berahurbil, megafoniaz eta ezkila joz.

Auzoz auzo eta etxez etxe abisua eman, edo telefonoz.
Arreta berezia jarri herritar zaurgarriengan.

Oharra identifikatu: aurreikusitako kanalen zain egon,
jarduketarik eraginkorrena zein den jakiteko.

Abeltzainak eta ehiztariak: abisua eman Whatsapp talde bidez.




b. Bilguneak eta ebakuazio plana

12 bilgune identifikatu dira auzoka, auzotarrek erabili ohi dituztenak, eta
haien ebakuazio-bide seguruak Berako udalerri osoan. Taula honetan zehazten
dira bilguneak eta horietara joanen liratekeen auzoak:

Hirigunea (llekueta, Matzada auzoa eta Altzate auzoaren gainerakoa)

1 Altzateko Plaza eta Zia (angulategiaren zati bat Doloretako Ama arte)

Herrigunea (Kaxerna, Kanttonberri, Legia ekialdea eta Eztegara

2 | Toki Ona aparkalekua ekialdea) eta Suspelttiki

Hirigunea (Iturlandeta, Eztegara mendebaldea, Legia mendebaldea,

3 | Correoseko aparkalekua Plaza Zaharra, Legarbidea, Bortziriak eta Ibaialde)

4 Agerra: denda ondoko biribilgu-

nea-Telletxea Agerra eta Bidasoa kalea Ibaialderaino

5 | Zalain auzoko plaza Zalain
6 | Garatxekoborda Suspela
7 | Kapera Dornaku
8 | Maritxenea Kaule
9 | Meaka Garaitarreta
Ibardin autokarabanentzako .
10 aparkalekua Ibardin
Bustiola . . .
11 (N-121A biribilgunea) Ardanbide, Matxain eta Bustiola
12 | Malet NA-4410 Bera-Lizuniaga ingurua, Doloretako Amatik mugaraino

Garrantzitsua da herritarrek bilgune horiek eta ebakuazio segururako bideak ezagutzea.
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Bilguneak

Bertzalde, aterpetxe posibleak identifikatu dira

o Toki Ona kiroldegia. *  “Mojen” aterpetxea (Jesusen Bihotza Ikastetxea).
o Kultur etxea. e San Esteban eliza.
o Eztegarapilotalekua. ¢ lkastetxeak.

I
ﬁ

Ebakuazioa edo konfinamendua beharrezkoak badira, alkateak espresuki horretarako agindua
emanen du, Sua itzaltzeko zuzendari teknikoaren proposamenari jarraiki.
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5.-LAGUNTZA-AZPIEGITURAK ETA BALIABIDE
ERABILGARRIAK

BSAUJPren dokumentu osoak luze eta zabal deskribatzen ditu udalerrian sua itzaltzen laguntzeko
dauden azpiegiturak. Dokumentu hau eskuragarri dago herriko etxean. Horien artean, honako
hauek nabarmendu behar dira:

® Ur-harguneak
@® Sute ahoak

&~ Ur-harguneak eta sute ahoak EiEnnteeremia

B Fraikinak

Berako Udalaren menpekoak ez diren baina esku har dezaketen bertze giza baliabide edo
baliabide material batzuk ere badaude, hala nola:

Suhiltzaile boluntarioak (bertze batzuk): Lesaka ] )
Osasun-zentroa- Bera Horien guzien kontaktuak
. o ) eskuragarri daude BSAUJPko A
Nafarroako Foruzaingoaren komisarioa: Elizondo ;
- - 5 o _ eranskinean.
Espainiako Polizia Nazionalaren komisarioa: Urdazubi
Espainiako Guardia Zibilaren kuartela: Bera
Zerbitzuen mankomunitatea: Bortiziriak

UL ! ,/




6.-SUAREN ERABILERA: ARRISKU-GARAIAK ETA
ERABILERAREN MURRIZKETAK

Sua egin aitzinetik, beharrezkoa da ingurumen-zaintzarekin
edo udalarekin harremanetan jartzea.

Pertsona bakoitzaren ardura da jakitea zer arau-muga
dauden qure udalerrian sua erabiltzeko edo makineriarekin
lan egiteko, zer garaitan eta zer baldintza bete behar ditugun.

Nafarroako Gobernuak webgune bat du, zeinak mendian sua erabiltzeari eta makinak eta
ibilgailuen zirkulazioak eragindako sute-arriskuen prebentzioari buruzko informazioa jasotzen
duen:

https://www.navarra.es/eu/baso-suteen-prebentzioa

Webgune horretan, udalerri bakoitzeko arrisku-maila eta tenperatura maximoei (meteoalerta)
dagozkien abisuak kontsultatzen ahal dira egun zehatzetarako eta hurrengo bi egunetarako, hiru
maila ezarrita: gorria, laranja eta horia; bakoitza bere murrizketa edo baldintzekin.

7.-BASO-SUTEEN ARRISKUAREN ANALISIA

Sute-arriskua bi faktoreren konbinazioa da: arriskua eta zaurgarritasuna.

Arriskua = Arriskua x Ahultasuna

Arrisku-potentziala: Kalteberatasuna:
Inguruaren, hiri- eta baso- Kalteberatasuna etxebizitzen :
interfazeko landarediaren, gertutasunak eta Aﬁ
lurraren maldaren eta abarren biztanleriaren presentziak
araberakoa da arriskua. eragiten dute.

Sute-arriskuan eragiten duten faktoreak ezagutzeak bide ematen du ondorioak minimizatzeko
prebentzio-neurriak hartzeko.

Eraikinaren hiru esposizio-zona aurreikusten dira, harekiko distantziaren arabera:

Esposizio-  Eraikinetik da-

. . Suaren eragina Landarediaren gaineko jarduketak
gunea goen distantzia

Eraikinarekin kontaktuan dauden .
Babeserako gunea: ez da inolako landaret-

1 10m sugarrak, erradiazioa-konbekzioa:
9 zarik edo egurrik egon behar.
0-10 m.
Sastrakak garbitu eta aitzurtu, intentsi-
2 10-30m Tokiko ilaunen efektua: 10-30 m tate txikiko eta hedapen moteleko suak

lortzeko

Ibilbide luzeko ilaunen efektua: 30-
100 m.

3 30-100m
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Egoera hori aztertu da Berako eraikin guzietan, baserri sakabanatuak barne:

Esposizio-gunea

\ Esposizio guneak
& =10

30

100

Horri esker jakin ahal izanen da non eragin behar den eta zer neurri hartu behar diren Beran baso-
suteen arriskua murrizteko.

8.-PREBENTZIO ETA BABESERAKO
PROPOSATUTAKO JARDUERAK

Arriskua aztertu eta BSAUJPean deskribatutako bitartekoen azterketa osoa egin ondoren, jarduera
hauek proposatzen dira:

a. Landaretzaren gainean
o Eraikinetatik 0 m-tik 10 m-ra:
- Hiri-Nekazaritza Interfazea (H-N): ez da deus planteatzen belardiak direlakoz; sutearen
aitzinekoan, aldekoak.
- Hiri/baso interfazea (H-B): landaretza erabat kendu, sastrakak kontrolatzeko.

e 10 m-tik 30 m-ra, eraikinetatik:
- Jarraitutasun bertikala eta horizontala eten. Zuhaiztia garbitu eta landaretza kendu.

o Eraikinetatik 30 m-tik 100 m-ra: ez da jarduketarik proposatzen.

4
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Interfazean jarduerak Vel - Jarduera

Bl Landaretza erabat ezabatzea
Zuhaiztia banandu

Belar-sastrakak garbitzea/larratzea

b. Azpiegiturei buruz
« Ur-hargune eta ur-aho berriak:
- Hirigune nagusia: 4 ur-hargune eta 4 ur-aho.
- Zalain: 4 ureztatze-hargune.
- Ibardin: Ur-aho 1.

» Seinaleztapena:
- Irteerarik gabeko pistak.
- Ureztatzeko ur-hargune eta ur-ahoak.

¢. Materiala eta ekipoak
- Dagoenaren inbentarioa eginen da, beharrezko materiala erosiko da eta urtero berrikusiko
dira, suhiltzaile boluntarioen taldearen ardurapean.

d. Herritarrak informatzea
- BSAUJPren laburpen-dokumentua egin.
- Dokumentazioa sortu sare sozialetan, webguneetan eta abarretan zabaltzeko.
- Suteen prebentzioari, bilguneei, ebakuazio-bideei eta abarrei buruzko informazio-/
dibulgazio jardunaldia egin.
- Baso-suteen aitzinean autobabesa eta jardunbide egokiak zabaldu.

e. Urteroko berrikuspenak
- Talde operatiboen, kontaktuen, arduradunen, erabilgarri dauden materialen, pertsona
zaurgarrien eta abarren zerrendak eguneratu.
- Talde bakoitzeko arduradunekin aldizkako bilerak egin, protokoloak, esleitutako zereginak
eta koordinazioa berrikusteko.
- Mantentze-lanak udalaren kontura egin (ur-harguneak, seinaleak, materialak...).
- Simulazioak egin.

Jarduketa horiek guziak BSAUJPren dokumentu osoan zehaztuta daude, eta aldian-aldian
eguneratu beharko dira.

= Sintesi-Dokumentua
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9.-BSAUJP-AREN SINTESI-FITXAK

Berako BSAUJPk hogei eremutan banatua du lurraldea.

Horietako bakoitzerako larrialdi-fitxa bat egin da, eta funtsezko informazioa
jaso da; hala nola bilgunea, ebakuazio segururako ibilbidea edo proposatutako

jarduerak (B eranskina). Hauek dira 20 eremuak: Ondoko hau fitxen adibidea da:

1. FITXA: Hirigunea.
2. FITXA: Suspelttiki.
3. FITXA: Zia.

4. FITXA: Suspela.

5. FITXA: Eltzaurdia.

6. FITXA: Zalain.

7. FITXA: Dornaku.

8. FITXA: Garaitarreta.
9. FITXA: Kaule.

10. FITXA: Barreiatua 1.

Hona hemen fitxaren adibide bat:

[ LARRIALDI-FITXA ZK

11. FITXA: Barreiatua 2.
12. FITXA: Barreiatua 3.
13. FITXA: Barreiatua 4.
14. FITXA: Barreiatua 5.
15. FITXA: Barreiatua 6.

16. FITXA: Barreiatua 7.
17. FITXA: Larrun.

18. FITXA: Endarlatsa.
19. FITXA: Ibardin.

20. FITXA: Intzola

[ 1] I

IZENA

Hirigunea

INTERFAZE-LERROEN PLANOA

rnerfaze-to
i i B bt

[H-8 interfazearen |
Iuzera {mi)*

H-Ninterfazearen luzera

733 il 0
4.792.99%
|Landaretza- .
: Bertako haritz guneak eta hostozabalen nahasketak dira nagusi
- [Batez ere altuera ezberdineko etweek osatzen duten |motaren 9 : : FEi:
Eraikinen deskribapena \anda biztanleria taldekatua ek abapena (gaztainondoak, haritza, astigarra, urkia, lizarra, etab.}
Udalerriko kiztanle- 2) 377
P io kaltebera (<15 urte edo >65 urte| 1417 (Oharrak Bailararen hondoa
B0 urtetik gorako biztanleen edo mendekatasuna dutenen % -
Fitxa honetako eraikin-kopurua 1.583] * Kanpo gerarzen da lorre edo hin-tnterf ]
Pap 1f2
| LARRIALDFITKAZK | 1 | l IZENA | Hirigunea |

LANDAREDIAN PROPOSATUTAKO JARDUKETEN PLANOA

o Jarduarak
- Lendmreion s ssskamy
= Ditaizis bty
Beia-sanirokak garbs tzealarstves

|J-1irl eta Nekazaritza Interfazeko Jarduketak (H-N)
- I

(10m

Fii €ta Baso Interfazeko [F-B] jarduerak
Babeserako gunea i.andarat:a erabat ezabatzea

0.80 ha

[Alkatea, udaltzaingoa

Auzoetako taldeekin zehaztekoa

Udaletxea, eliza, zahartxokoa, ikastetxea

Zona de prioridad 2

2. let uneko eremua (30 m eraikinetatik) | 4.34ha

(30 desde edificios)

i Lehendik daudend, Lehendik daudenzk
i e T 7 jonenoan Berriak )




10.-HERRITARRENTZAKO INFORMAZIOA:
NEURRIAKNOLA HARTU

a.ETXEBIZITZEN JABEAK:
“Mantentze-lanen berrikuspenak eta gomendioak”.

Zenbait elementuk kalteberagoak egiten dituzte gure etxebizitzak sute
kasuetan: materialek, teilatuen egoerek (garbiketak eta mantentze-
lanek), fatxadek, ateek, leihoek, balkoiek, hutsarteek... Etxeetako inguru

hurbileko zenbait elementuk ere kalteberatasuna handitzen dute: egur- | .
pilek, hondarrek... Etxejabe bakoitzaren erantzukizuna izanen da elementu _ ._

horien zaintzea.

Autoebaluaziorako, honako galdetegia bete daiteke:

MANTENTZE-PLANA

BETETZEN

MOTA ELEMENTUA BERRIKUSI BEHARREKO ALDERDIAK DU

EZDU
BETETZEN

BEGIRATU

10 m-ko lur inguru garbia

Belar-landaredia segatuta, 10 m-ko
inguruan

BIZILEKUAREN Landare-hondakinik gabeko ingurunea

Landare-erregaia
INGURUNEA 9 Inausitako landaredia

10 m-ko ingurua, egurrik, erregairik edo
eraikuntza-materialik gabea

*Erregaia transformatzeko neurri orokorrak aplikatzea gomendatzen da

Diseinu-fasean, suaren aurkako
Teilatuak eta materialak kontuan hartzea

erretenak Hosto-hondarrak eta bertzelakoak
garbitzea

Diseinu-fasean, suaren aurkako
materialak kontuan hartzea

Kanpoko paretak Erregaia murriztea (zintzilikatutako
landareak, apaingarriak)

Aldizkako errebisioa

Tximiniak Garbiketa

ELEMENTU Diseinu-fasean, neurriak eta
KALTEBERAK kontraleihoak kontuan izatea

Ateak eta leihoak Hosto-hondarrak eta bertzelakoak
garbitzea

Ingurua garbitzea 10 m

Horrelakorik badago, egoera eta
mantenu ona

Kontraleihoak Halakorik ez badago, suteen aurkako
pantailak erabil daitezke

Pantaila lokalizatuak eta irisgarriak

Teilatu-hegalak, Suteen aurkako pantailak erabilgarri

saretak, irekidurak | pantaila lokalizatuak eta irisgarriak

Sintesi-Dokumentua
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MANTENTZE-PLANA

MOTA

ELEMENTUA

BERRIKUSI BEHARREKO ALDERDIAK

BETETZEN
DU

EZDU
BETETZEN

BEGIRATU

ERREMINTAK ETA
EKIPAMENDUAK

Palak eta bertze

Eskuragarri

Kanpoaldean lokalizatuta eta irisgarri

Mantenu ona

Eskuko eskilarak

Ur-puntuak

Lur-zati osoan zehar sakabanatuta

Eskura (arketaren irekiera)

Erabilgarri

Erraz irekitzen diren arketak

Ura irekitzeko giltzak eskura

Mantentze ona

Mangerak

Lur-zati osoan zehar sakabanatuta

Luzera egokidunak

Ahokodun mangerak

Sute kanpainan, konektatuta

lhinztagailuak
(teilatua freskatzeko
aukera)

Eskura

Egoera onean

INFORMAZIOA

Autoebaluazioa
Arriskua

Eskuragarria

Ezaguna

Praktikan jarria

Suteak itzaltzeko
jarraibideak

Alarma egoeran, jarraibide ezagunak

Informazioa eskuragarri

Aztertua

Praktikan jarria




b.BABES ZIBILEKO INFOGRAFIAK: ZER EGIN BASO-SUTEA GERTATUZ
GERO? Aurretik, bitartean eta ondoren.

AURRETIK: prebentzioa, informazioa eta mantentze-lanak.

PREBENTZIOA: Uztondoak edo landare-hondarrak erretzea

Landare-uztondoak erre hehar badituzu,
oz erre haize bortitzelo egunetan etafedo
metatutako lehortean.

Zaindu erreketa eta er zaitez joan erabat
itzalita egon arte, txingarrak ondo aztertur

A Deflagrazica, trinpartak edo deskarga
| elektrikoak sortzen ahal dituzten makinen
arabilera zaindu

PREBENTZIOA: Mendian

£z piztu surlk edozein Itzali ondo pospoloak eta
halbururekin tigarroak (el inoiz ez bota
autoko |eibatiletatik)

Sutea eragin edo eragin Uztontaak eda
dezaketen botilarik, landare-hondamak erretzea,
kalstalezko objakturlk edo: balmenarekin ata
zabiorrik €2 utzi 2elaian segurtasun-baldintzetan
— hakarrlk

Informa zaitez:
o Berako BSAUJP ezagutzea: bilerak, informazio liburuxkak edo bertzelakoak.
«  Berako alerta-oharra ezagutu:
- Sartu abisuen Whatsapp taldera.
- Ezagutu sute kasuetan jotzen diren ezkil-hotsak.
- Jarraitu komunikabideek kaleratutako albisteak, informazio gehiago izateko.

Egin zure etxebizitzako mantentze-lanak eta egokitzapenak: erabili “Mantentze-lanen
berrikuspenak eta gomendioak” dokumentua.

Familiarentzako eta dokumentazio garrantzitsuarentzako plan bat eduki.
o Familiako kideak ezagutu: abisatzeko modua adostu, topaguneak identifikatu I '

eta komunikazio-kanalak zehaztu.
e Mugikorra ez dabilen kasuan, zer egin? Ebakuazio-bideak ezagutu, eta tokiko
agintariek emandako jarraibideak bete. " X )

p— Sintesi-Dokumentua
@ i Berako baso-suteen aurkako udal jarduera plana (BSAUJP)



IRAUN BITARTEAN azkar ibili eta agintarien jarraibideak bete.

PREBENTZIOA: Suteak landa-etxe baten inguruan

Ez erre hostorik edo

s Ez etre hostorik edo Baso-suteatarako
h:sﬁgm::‘;n::; dlii;m bestalake hondarrik jarduera-plana izatea
; baimenik gabe komeni da

Etxeetara risteka |akin ezazu zex Garbi eduki teilatuak
hideak garbi eduki ebakuazio-bide material erregaiez
bﬁ'ar- edo sastralaz damden {hostozk, adarvak, tab.)

egunetan

AUTOBABESA: Sute baten inguruan

1 L] r
. *. Deitu berehala ,*
A s 1im ¢

T

g 050 tilkla e 5ua handiasea bada,
hasiberria bada urrumdu hearen kontrako
k] it:alrrp.n‘ narabidean, Harti arnasa

Sre: suimretth,ede salaty
betiere 2ure SEgurtasima =i hates
fehenetsiz estaltzen

Suak harrapatzen
Jrutz bazaltu; Jarvi ervetake
s

A I3 2 5
B i erenisan, haize
e s, W

den lshua

Kontuan izan:
o Autoan: aire egokitua kendu eta leihoak itxi.
e Harrapatuta geratzen banaiz: 112ra deitu eta kokapena eman.
» Kea badago: N95 maskara erabili.

Ez hilatw aterperik beku
sakonetan, eta egin thes
beti maldan behera

Arropa sutan pleien bada,
ez karrika egin; bota
Iwveera eca biratu, etn

manta bt baduzu, estali

Taitez

ONDOTIK: Agintarien aginduen zain egon.

o Ezitzuli etxera, ebaluazio teknikorik gabe, eraikinak kalteak baditu.
« Erabili arropa eta maskara egokiak garbiketarako.
o Atera argazkiak suteak eragindako kalteei, eta helarazi aseguru-etxeari.




